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ОТЧЕТ
о реализации проекта

«СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ПРОЦЕССА ПОИСКА 
КАБИНЕТА В ТЕХНИКУМЕ»

в организации ГБПОУ КК «Крымский 
индустриально-строительный техникум»

Руководитель проекта: Наталья Валерьевна Магдалюк,

преподаватель ГБПОУ КК КИСТ
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ПРИКАЗ О РЕАЛИЗАЦИИ 
ПРОЕКТА



Паспорт проекта



Команда проекта

Т.А. Белялова. – зам. директора

по хозяйственной части

Н.В.Магдалюк –

преподаватель

И.А. Килиди –

преподаватель

Ю.Г. Каймаканова –

преподаватель
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Обоснование выбора

Ключевой риск – Во время длительного поиска студент отвлекает от 

занятий кураторов и преподавателей, что ухудшает качество преподаваемого 

урока.

1. Неудовлетворенность посетителей системой поиска кабинетов

2. Неудовлетворенность студентов 1 курса  системой поиска кабинетов

3. Низкая скорость поиска нужных кабинетов  первокурсниками 

4. Низкая скорость поиска кабинетов  гостями техникума, родителями 

студентов



Цели и периметр проекта

Периметр проекта: Административное здание техникума,
здание производственного обучения, общежитие

1. Повышение удовлетворенности посетителей системой поиска 
нужных аудиторий, %

2. Повышение удовлетворенности студентов 1 курса системой 
поиска нужных аудиторий, %

3. Сокращение ВПП поиска нужных кабинетов  гостями техникума 
и родителями, мин

4. Сокращение ВПП поиска нужных кабинетов первокурсниками, 
мин

с
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Производственный анализ 1
Анкетирование студентов и родителей
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Результат опроса процессе поиска кабинетами

Гости техникума

Удовлетворены 70%

Неудовлетворены 
30%

Первокурсники

Удовлетворены 30%

Неудовлетворены 
70%
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с

с
с

Производственное
здание

Описание:

Студент не знает куда идти, ходит 
по зданию в поиске нужного 
кабинет

Производственный анализ 2 
Диаграмма «СПАГЕТТИ»

Потери:

Теряет время на поиск кабинета

Отвлекает преподавателей, 
работающих в кабинетах

1

2

















Пирамида проблем

1 3

2

Федеральный 
уровень

Муниципальный 
уровень

Локальный 
уровень
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1. Неудовлетворенность посетителей системой поиска 

кабинетов

2. Неудовлетворенность студентов системой поиска 

кабинетов.

3. Потеря времени на разъяснения с охранником

4. Студент отвлекает куратора/педагогов



ВПП = 6 - 10 мин
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ВПП = 6 - 12 мин
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Карта целевого состояния процесса поиска 
кабинета гостями техникума
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План мероприятий



Неудовлетворенность 
посетителей 

системой поиска 
кабинетов

Продуманы таблички 
для дверей с 

номерами

На каждой двери 
вывешены таблички

БЫЛО

СТАЛО

РЕАЛИЗАЦИЯ ПЛАНА МЕРОПРИЯТИЙ



Неудовлетворенность 
студентами системой 

поиска кабинетов

Разработать планы 
зданий с 

помещениями и 
номерами кабинетов 
для каждого здания

Разработан 
ситуационный план, 

есть указатели
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ДИАГРАММА СПАГЕТТИ

БЫЛО

СТАЛО



Неудовлетворенность 
студентами системой 

поиска кабинетов

Стенд с планами 
здания на котором 
нанесены номера 

кабинеты

Есть стенд с планами 
зданий, на которых 
показаны номеров 

кабинетов. 
Развешаны указатели



Потеря времени 
на разъяснения с 

охранником

Охранник 
проинструктирован 

как встречать 
гостей

Разработаны 
рекомендации по 
приему гостей для 

охранника

РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОХРАННИКА  

ПО ВСТРЕЧЕ ГОСТЕЙ ТЕХНИКУМА 

1. Свяжитесь с секретарем/ педагогом и сообщите, что к ним 

посетитель. Уточните, возможна ли встреча в данный момент. 

Если да, то в каком кабинете. 

2. После записи гостя в журнал сообщите дежурному по 

техникуму к кому посетитель. Он проводит посетителя к 

нужному кабинету. 

3. При необходимости поясните гостю где находится нужный 

кабинет 

БЫЛО

Охранник вносил в журнал
и открывал проход

СТАЛО



Куратор в 
начале 

обучения не 
провел 

инструктаж 
по зданиям и 
кабинетам

Куратор 
рассказывает 

про 
территории и 

раздает 
путеводитель

Разработан
путеводитель 

по 
территории с 
корпусами и 
кабинетами

БЫЛО

СТАЛО

Нет путеводителя, 
нет инструктажа



№
Наименование

показателей
Ед. изм. Текущее Целевое Фактическое

Эффективность, 

%

1

Повышение удовлетворенности 

посетителей системой поиска 

нужных аудиторий

%
70 95 95 100

2

Повышение удовлетворенности 

студентов 1 курса системой 

поиска нужных аудиторий

% 30 90 90* 100*

3

Сокращение ВПП поиска 

нужных кабинетов  гостями 

техникума и родителями

мин 14-22 6-10 6-10 100

4

Сокращение ВПП поиска 

нужных кабинетов   

первокурсниками

мин 9-26 6-12 6-12* 100*

ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПРОЕКТА

* - показатель будет уточнен в сентябре 2024г, когда придут первокурсники

Общая эффективность по проекту – 100 %
Выполнение плана мероприятий - 100 %



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!


